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No passado dia 10 de maio, a Reitora
da Universidade Catolica Portuguesa
(UCP) presidiu a um almogo de reflexao
que reuniu representantes de mais de
20 grandes empresas portuguesas.

No evento realizado sob o lema
“Knowledge to go further”,
participaram, também, representantes
da Camara de Comeércio e Industria

. Portuguesa (CCIP), da COTEC, a CLSBE

e membros da equipa Reitoral.

O evento foi organizado por ocasiao
.do 3.2 aniversario da Catolica
International Business Platform,

.. aentidade na génese da Academia

CEO Future Ready, uma comunidade
inovadora de “active-learning”
composta por lideres empresariais,

International
Business
Platform

institucionais e académicos, que
abracam o proposito de acelerar
ainternacionalizacao sustentavel das
empresas (familiares) portuguesas,
com impacto na economia nacional.

Neste contexto, aproveitamos a
ocasiao para langar a primeira edicao
da newsletter Academia CEO Future
Ready. Queremos promover uma
relacao de proximidade, tentaremos
sempre comunicar de forma
pertinente os outputs das nossas
reflexdes, sabemos que os
diagnésticos sao importantes, mas
irrelevantes se nao conduzirem a acao.
Foi este 0 “dinamo” que energizou a
sessao de 10 de maio, cujo conteudo
passamos a partilhar.
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KNOWLEDGE
- TO GO FURTHER

* | ISABEL
| CAPELOA GIL

. Reitora da UCP, comecou por apresentar o objetivo
da sessao - refletir sobre a progressao necessaria para
enfrentar, com sucesso, os desafios da economia
global, e frisou que a UCP sempre “apostou em fazer
diferente, encontrando propostas de valor unicas”
que representam um “impacto positivo” no pais,
classificando essa aposta, precisamente, com
“a chave do sucesso” da Universidade Catodlica.
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PAULO
CAMARA

Docente da Faculdade de Direito da UCP, abordou a
tematica da Sustentabilidade com ténica na requlacgao,
considerando-a o “Game Changer” que afeta toda a cadeia
de valor, incluindo PME.

A audiéncia revelou varias preocupacoes, como a
diferenca de standards entre regioes mundiais e de como

_ esse fator deve ser acomodado na internacionalizacao da
empresa; como lidar com o aumento de custos devido aos
encargos decorrentes dos standards ESG; e como
desenhar a Organizagcao para assegurar a gestao de temas
tao criticos.
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SUSTENTABILIDADE
EM EMPRESAS FAMILIARES

PAULO CAMARA

O catalogo de medidas legislativas europeias ja aprovadas no @mbito da
sustentabilidade ira determinar um efeito disruptivo em todo o ecossistema
empresarial, incluindo de modo particular as empresas familiares. Sera um
verdadeiro game changer.

0 exemplo paradigmatico é o dos deveres de reporte anual sobre
sustentabilidade, constantes da Diretiva CSRD. Do lado das empresas
familiares, os deveres de informacao sobre sustentabilidade supdem, a
montante, a fixagao e o cumprimento de um amplo acervo de objetivos
estratégicos, de gestao de riscos (incluindo riscos reputacionais e de
litigancia), de novos fluxos informativos (incluindo os relativos a cadeia de
* valor), de capacitagao interna, de preparagao operacional, de revisao da
culturainterna, de renovado relacionamento com stakeholders, entidades
certificadoras e de rating, no &mbito do desenho e da execugao de cada
plano de transicao.

Toda a estrutura de governagao societaria fica inevitavelmente convocada.
Este contexto obriga as empresas familiares a uma aturada planificagao,

e auma articulacao da prestacao da informacgao com a estratégia, e com os
compromissos ambientais e sociais assumidos (nomeadamente através de
purpose statements).

A visao de longo prazo e a estabilidade acionista das empresas familiares
podem revelar-se uma vantagem competitiva neste dominio, mas isso nao
diminui a urgéncia na tomada de decisdes no quadro de uma transformacao
estrutural e continuada.
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MIGUEL
ATHAYDE MARQUES

Vice-reitor da UCP, professor de Gestao, na CLSBE,
co-fundador e coordenador académico da Catoélica
International Business Platform, apresentou a agenda
moderna de Governance, salientando que este tema é
~fundamental para o sucesso de qualquer organizagao
nos nossos dias, independentemente da dimensao.

A audiéncia identificou trés temas prioritarios: a
profissionalizacao crescente da gestao para sustentar o
crescimento da empresa; a contratacao de talento para
preencher gaps de competéncias; e o “on-boarding” de
administradores nao-executivos (independentes) para
dotar o 6rgao de decisao com mais competéncias,
experiéncia e diversidade.
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GOVERNANCE, O DESAFIO DAS
EMPRESAS FAMILIARES

'MIGUEL ATHAYDE MARQUES

A disciplina de Corporate Governance ganhou nos ultimos 15 anos uma
importancia capital por se considerar que é para as organizagdes um
elemento imprescindivel na eficiéncia de recursos, na eficacia de
resultados, no comportamento ético da gestao, e na salvaguarda dos
interesses dos acionistas e da sociedade em geral.

A dualidade da governance de uma empresa ou de qualquer organizagao,
dita a sua eficacia e sucesso, e contribui significativamente para a sua
reputagao.

Cada estagio de crescimento requer a sua governance propria, a evolugao
do governo de uma sociedade acompanha o seu crescimento e maturidade.
Nas empresas familiares torna-se necessario, neste processo, separar as

" funcoes de governance e management e assegurar o acompanhamento e
controlo pela familia.

Cuidar deste tema é fundamental para uma bem sucedida passagem
geracional. Uma boa governance prepara-se e implementa-se bastante
antes do processo de sucessao; € um caminho de afinagao e de
aprendizagem, e € também um processo de desenvolvimento pessoal e
profissional para os sucessores familiares e para aqueles a quem for
conferida a responsabilidade executiva.

Um aspeto critico de uma boa governance em empresa familiar, para além
do desenvolvimento de uma tecnoestrutura competente na empresa
(crescente profissionalizagao da gestao e contratacao de talento), é
certamente separar a Empresa do patriménio da Familia. Havera, assim,
uma Governance Dupla, corporizada num Conselho de Administracao e num
Conselho de Familia.

Desta forma se cumprira o objetivo definitivo para a familia detentora do
capital, que é a sustentagao e crescimento da empresa, ao mesmo tempo
gue garante a preservacao e crescimento do patriménio da familia.
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MARGARIDA
M. RAMALHO

Docente da CLSBE, co-fundadora e diretora executiva da

* Catolica International Business Platform, analisou a

tematica da Gestao Estratégica, relembrando que a
esséncia do mandato é o crescimento e a criacao de valor,
_e que aorganizacao Future Ready é aquela que converte,
habilmente, problemas em oportunidades.

A audiéncia assumiu ter a inovacao e a internacionalizacao
no topo da agenda de desenvolvimento, mas o que
sobressaiu na reflexao foi a preocupacao com a cultura
organizacional, em particular, com a resisténcia a
mudanca, o “well-being” e a resiliéncia da Organizacao.
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GESTAO ESTRATEGICA
COMO MOTOR DE ACELERAGAO

MARGARIDA M. RAMALHO

A esséncia do mandato de gestao reside no crescimento e criagao de valor.
Crescimento oferece escala e esta sustenta a competitividade por diluicao
de custos fixos e mais poder negocial. E criacao de valor fundamenta o
investimento, mas nao basta ter lucro, o retorno tem de ser pelo menos igual
a média do mercado para alternativas com risco equivalente.

Na “giria operacional” criar valor, significa fazer mais e melhor com os
recursos a disposicao, o que remete para uma cultura de melhoria continua,
inovacao e “raise the bar”. Neste contexto, a "Organizagao Future Ready" é
aquela que é capaz de transformar, habilmente, problemas em
oportunidades, que tem o foco equilibrado entre curto e médio-longo prazo,
gue promove uma cultura de autonomia e accountability em detrimento do
_controlo e supervisao, que permite experimentar com tolerancia ao erro.

Esta mudanca cultural exige lideranca transformacional e sao necessarias
trés condicoes na primeira linha de gestao - diversidade geracional, de
habilitacdes e de experiéncias, novas fungdes centradas no
desenvolvimento estratégico, e integragao em redes de conhecimento
multisetoriais e multidisciplinares.

O desenvolvimento corporativo, organizacional e de negocio, ndo acontece
de um dia para o outro, exige competéncias de strategic thinking, e
abordagens de gestao mais avangadas, com alteragao de processos,
formacao e alinhamento de incentivos para a mudanca.

E, por fim, ja dizia Peter Drucker, o que nao é medido, nao pode ser
melhorado. Sao precisos KPI de fundo, para medir a solidez de balango, a
produtividade (VAB) e a criacao de valor. E sdo precisos KPI de charneira,
para medir o engagement dos stakeholders, a notoriedade da marca
corporativa e comercial, e o risco dos projetos.
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OUTPUT DA SESSAO

Como sintese da sessao, traduzimos o encadeamento dos
temas apresentados, Sustentabilidade, Governance e Gestao
Estratégica, num mecanismo com trés "rodas dentadas" para
ilustrar a ideia de que, quanto maior for o nivel de "Board

- Effectiveness" e "Management Effectiveness”, mais
rapidamente a empresa consegue incorporar "ESG
Standards" no @mago da sua estratégia empresarial,
deixando de tratar o tema como meramente regulatério. No
final, pedimos a varios participantes com responsabilidade
de Chair e CEQ para nos dizerem como acelerar o processo.

Cumpridas as expetativas, ja estamos a desenhar
a proxima sessao Think Forward, até breve!
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CONTACTOS

ibp.clsbe@ucp.pt
(+351) 217 206 241

www.linkedin.com/company/academia-ceo/

https://www.clsbe.lisboa.ucp.pt/pt-pt/cea/catoli
ca-international-business-platform
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